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Câu 1:  Hãy chỉ ra các thành phần cơ bản của mạng máy tính : 

A. Máy tính, dây cáp mạng và máy in   

B. Máy tính, dây dẫn, modem và dây điện thoại 

C. Thiết bị kết nối mạng, môi trường truyền dẫn và thiết bị đầu cuối   

D. Máy tính và internet 

Câu 2:  Mạng để nối kết nhiều máy tính với nhau trong phạm vi một văn phòng gọi 

là :   

A. Internet   

B. MAN   

C. LAN    

D. WAN 

Câu 3:  Mạng để nối kết nhiều máy tính với nhau trong phạm vi một tỉnh, quốc gia 

hoặc toàn cầu gọi là :   

A. Internet   

B. MAN   

C. LAN    

D. WAN 

Câu 4:  Vai trò của máy chủ là :  

A. Quản lí và điều khiển các máy con và phân bố tài nguyên dùng chung 

B. Quản lí các máy con     

C. Quản lí và điều khiển các máy con 

D. Quản lí tài nguyên dùng chung 

  



Câu 5:  Phân loại theo môi trường truyền dẫn, ta có : 

A. Mạng có dây và mạng không dây    

B. Mạng cục bộ và mạng diện rộng 

C. Mạng không dây      

D. Mạng cục bộ 

Câu 6:  Phân loại theo phạm vi địa lý của mạng máy tính, ta có:   

A. Mạng Lan và mạng Wan     

B. Mạng có dây và mạng không dây 

C. Mạng Lan và mạng có dây     

D. Mạng Wan và mạng không dây 

Câu 7:  Để phân biệt mạng có dây và mạng không dây, ta dựa trên: 

A. Mô hình mạng     

B. Cấu hình máy  

C. Môi trường truyền dẫn   

D. Cách kết nối mạng 

Câu 8:  Khi có một thư điện tử được gửi đi, thư điện tử này sẽ được chuyển:   

A. Trực tiếp từ máy tính của người gửi thông qua mạng Internet rồi đến thẳng máy tính 

của người nhận sau khi người nhận đăng nhập hộp thư.  

B. Đến máy chủ quản lí thư điện tử của người gửi. Khi người nhận đăng nhập hộp thư, 

máy chủ thư điện tử này sẽ gửi thư về máy tính của người nhận. 

C. Thẳng đến máy chủ quản lí thư điện tử của người nhận. Khi người nhận đăng nhập 

hộp thư, máy chủ thư điện tử này sẽ gửi thư về máy tính của người nhận.    

D. Đến máy chủ thư điện tử mà người gửi đăng kí tài khoản trên đó. Sau đó máy chủ thư 

điện tử sẽ gửi thư này đến máy chủ quản lí thư điện tử của người nhận. Khi người nhận 

đăng nhập hộp thư, máy chủ quản lí thư điện tử của người nhận sẽ gửi thư về máy tính 

của người nhận. 

  



Câu 9:  Chọn các cách phân loại mạng máy tính mà em biết: 

1. Phân loại theo phạm vi địa lí: mạng LAN và mạng WAN 

2. Phân loại theo khu vực: mạng thành phố và mạng nông thôn 

3. Phân loại theo số lượng máy tính : mạng nhiều máy tính và mạng một máy tính 

4. Phân loại theo phương tiện truyền dẫn: mạng có dây và mạng không dây 

A.  1 , 2    

B.  2 , 3    

C.  3 , 4     

D.  1 , 4 

Câu 10:  Hãy ghép mỗi ô ở cột bên trái với ô tương ứng ở cột bên phải để có các 

phát biểu đúng: 

1. Mạng không dây 
a) chỉ hệ thống máy tính được kết nối trong phạm 

vi rộng như một tỉnh, một nước hoặc toàn cầu. 

2. Mạng cục bộ (LAN) 
b) sử dụng mội trường truyền dẫn là các dây dẫn 

như cáp xoắn, cáp quang… 

3. Mạng diện rộng 

(WAN) 

c) chỉ hệ thống máy tính được kết nối trong phạm 

vi hẹp như gia đình, nhà trường, văn phòng. 

4. Mạng có dây 
d) sử dụng môi trường truyền dẫn dạng sóng như 

sóng điện từ, bức xạ hồng ngoại… 

 

A.  1b – 2d – 3c – 4a    

B. 1d – 2c – 3a – 4b   

C.  1c – 2a – 3b – 4d  

D. 1a – 2c – 3d – 4b 

  



Câu 11:  Hãy ghép mỗi ô ở cột bên trái với ô tương ứng ở cột bên phải để có các 

phát biểu đúng về vai trò của các thiết bị trong mạng máy tính. 

1. Máy chủ 
a) khi kết nối vào mạng máy tính thì chúng nó có 

vai trò như các thiết bị dùng chung trong mạng. 

2. Máy trạm 
b) là các thiết bị để kết nối các máy tính với nhau 

trong mạng. 

3. Máy in và máy quét 

c) là máy tính điều khiển các máy tính khác và 

thiết bị dùng chung trong mạng thông qua các 

phần mềm. 

4. Hub và bộ chuyển 

mạch 

d) là máy tính của người dùng trên mạng, từ đó 

người dùng có thể truy cập vào hệ thống mạng 

máy tính để chia sẻ dữ liệu và tài nguyên trên 

mạng. 

 

A.  1d – 2c – 3b – 4a    

B. 1b – 2a – 3d – 4c   

C.  1a – 2b – 3c – 4d  

D. 1c – 2d – 3a – 4b 

Câu 12:   Mạng máy tính là: 

A. Tập hợp các máy tính được kết nối với nhau theo một phương thức nào đó thông qua 

các phương tiện truyền dẫn sao cho các máy tính trong mạng có thể trao đổi dữ liệu và 

dùng chung thiết bị. 

B. Tập hợp các máy tính để gần nhau và được nối với nhau bằng một loại dây dẫn mà ta 

vẫn thường gọi là cáp mạng. 

C. Tập hợp các máy tính để gần nhau và cùng bắt sóng từ một thiết bị đặc biệt có ăng-ten 

phát sóng được gọi là bộ định tuyến không dây. 

D. Một hệ thống các máy tính được kết nối vật lí với nhau. 

  



Câu 13:  Thiết bị nào dưới đây có thể dùng để kết nối Internet : 

A. Màn hình   

B. Modem ADSL   

C. Chuột   

D. Máy in 

Câu 14  Dịch vụ được sử dụng phổ biến nhất của Internet là : 

A. Tổ chức và khai thác thông tin trên Web   

B. Hội thảo trực tuyến 

C. Thư điện tử        

D. Tìm kiếm thông tin 

Câu 15:  Dịch vụ nào dưới đây không phải là dịch vụ trên Internet ? 

A. Dịch vụ tìm kiếm thông tin    

B. Dịch vụ thư điện tử 

C. Dịch vụ tra cứu thông tin trên web   

D. Dịch vụ chuyển phát nhanh 

Câu 16:  Hãy chọn câu trả lời đúng nhất:  

A. Mạng máy tính trong một trường học là mạng Internet. 

B. Vì Internet là mạng của các mạng máy tính, nên nếu kết nối hai mạng máy tính của hai 

phòng học với nhau thì nó sẽ trở thành mạng Internet. 

C. Có hàng trăm triệu người sử dụng Internet nhưng không có ai là chủ sở hữu của nó. 

D. Vì gia đình em phải trả cước phí Internet hàng tháng cho công ty cung cấp dịch vụ 

Internet, vậy công ty đó là chủ sở hữu của mạng Internet của đất nước. 

Câu 17:  Internet là gì ? 

A. Là một hệ thống kết nối các máy tính và mạng máy tính ở quy mô toàn thế giới 

B. Là một hệ thống kết nối một máy tính và một mạng máy tính ở quy mô toàn thế giới 

C. Là một hệ thống kết nối các máy tính và mạng máy tính 

D. Là một hệ thống kết nối các máy tính ở quy mô toàn thế giới 



Câu 18:  Để tham gia các khóa học ở các trường khác nước ta tham gia : 

A. Thương mại điện tử     

B. Đào tạo qua mạng  

C. Hội thảo trực tuyến     

D. Thư điện tử 

Câu 19:  Khi muốn tham khảo ý kiến trực tiếp của nhiều người ở nhiều nơi khác 

nhau về 1 vấn đề nào đó ta sử dụng dịch vụ :  

A. Hội thảo trực tuyến    

B. Đào tạo qua mạng  

C. Thư điện tử              

D. Tìm kiếm thông tin 

Câu 20:  Khi đặt mua vé xem một trận bóng đá của đội bóng em yêu thích qua 

Internet, em đã sử dụng loại dịch vụ nào trên Internet? 

A. Thương mại điện tử    

B. Thư điện tử   

C. Tìm kiếm thông tin    

D. Đào tạo qua mạng 

Câu 21:  Sau khi sư tầm được nhiều ảnh đẹp về phong cảnh quê hương em, nếu 

muốn gửi chho các bạn ở nơi xa, em có thể sử dụng dịch vụ nào trên Internet? 

A. Tìm kiếm thông tin          

B. Đào tạo qua mạng    

C. Thư điện tử             

D. Thương mại điện tử 

  



Câu 22:  Khi muốn mua máy tính, em truy cập Internet để biết thông tin về các loại 

máy tính hiện có trong các cửa hàng cùng với giá của chúng. Như vậy em đã sử 

dụng dịch vụ hoặc ứng dụng nào trên Internet? 

A. Dịch vụ tra cứu thông tin trên web    

B. Đào tạo qua mạng    

C. Thư điện tử               

D. Hội thảo trực tuyến 

Câu 23:  Hãy chọn các phát biểu đúng trong các câu sau : 

A. Website là tập hợp các trang web liên quan được tổ chức dưới một địa chỉ truy cập 

chung 

B. Tập hợp tất cả các trang web được thể hiện với cùng một ngôn ngữ (chẳng hạn tiếng 

việt) trên Internet tạo thành một website 

C. Tập hợp tất cả các trang web của một công ti, một tổ chức nào đó trên Internet được 

gọi là một website 

D. Tập hợp tất cả các trang web trên Internet tạo thành một website 

Câu 24:  Siêu văn bản được gán địa chỉ truy cập trên Internet gọi là : 

A. Trang chủ   

B. Siêu liên kết   

C. Website   

D. Trang web 

  



Câu 25: Em muốn tìm một ca khúc mình yêu thích trên Internet và tải về máy tính 

để nghe những lúc không có điều kiện truy cập mạng. Tuy không nhớ địa chỉ của 

website đăng tải ca khúc đó, nhưng em nhớ một phần tên của ca khúc. Để nhanh 

chóng truy cập đúng website đăng tải ca khúc đó, em nên thực hiện điều gì dưới 

đây: 

A. Truy cập website em biết và gõ phần tên ca khúc em còn nhớ vào địa chỉ. Trình duyệt 

sẽ tự động tìm và chuyển đến website đăng tải ca khúc 

B. Gọi điện thoại hỏi bạn địa chỉ của website 

C. Truy cập website vietnamnet.vn và sử dụng các siêu liên kết để tìm kiếm website đăng 

tải ca khúc đó 

D. Sử dụng máy tìm kiếm Google với từ khóa là phần tên ca khúc em còn nhớ 

Câu 26:  Trình duyệt web là : 

A. Phần mềm hệ thống phải có  

B. Một dịch vụ trên Internet 

C. Phần mềm ứng dụng   

D. Biểu tượng trên desktop 

Câu 27:  Văn bản tích hợp nhiều loại dữ liệu là :  

A. Website   

B. Siêu liên kết  

C. Thư điện tử    

D. Siêu văn bản 

Câu 28:  Chọn đáp án đúng nhất cho phát biểu sau: 

……(1)…… là loại văn bản tích hợp nhiều dạng dữ liệu khác nhau như văn bản, hình 

ảnh, âm thanh….          và các ……(2)…… 

A.  (1) siêu liên kết, (2) siêu văn bản   

B. (1) siêu văn bản, (2) siêu liên kết 

C.  (1) trang web, (2) siêu văn bản   

D. (1) siêu liên kết, (2) trang web 

  



Câu 29:  Chọn đáp án đúng nhất cho phát biểu sau: 

……(1)…… là một ……(2)……được gán địa chỉ truy cập trên Internet. 

A.  (1) siêu liên kết, (2) siêu văn bản   

B. (1) siêu văn bản, (2) siêu liên kết 

C.  (1) trang web, (2) siêu văn bản   

D. (1) siêu liên kết, (2) trang web 

Câu 30:  Phần mềm được sử dụng để truy cập các trang web và khai thác các tài 

nguyên trên Internet được gọi là: 

A. Trình lướt web     

B. Trình duyệt web  

C. Trình truy cập web   

D. Trình soạn thảo web 

Câu 31:  Trong số các phần mềm dưới đây, phần mềm nào không phải là trình 

duyệt web? 

A. Internet Explorer 

B. Mozilla Firefox       

C. Windows Explorer   

D. Cốc Cốc 

Câu 32:  Chọn đáp án SAI trong các phát biểu sau: 

A. Máy tìm kiếm là công cụ hỗ trợ tìm kiếm thông tin trên Internet dựa trên các từ khóa 

theo yêu cầu của người dùng. 

B. Phần lớn các máy tìm kiếm được cung cấp trên các trang web. 

C. Kết quả tìm kiếm được hiển thị dưới dạng danh sách liệt kê các liên kết. 

D. Máy tìm kiếm có thể tìm mọi trang web trên Internet và cho kết quả đầy đủ, chính xác 

về yêu cầu của người dùng. 

  



Câu 33:  Chọn đáp án SAI trong câu hỏi sau: Trang web www.google.com.vn: 

A. Có thể tìm kiếm được mọi thông tin mà ta cần tìm. 

B. Cho danh sách các trang web liên quan đến chủ đề cần tìm thông qua từ khóa tìm 

kiếm. 

C. Chỉ có khả năng tìm kiếm thông tin dạng văn bản, không tìm được thông tin dạng hình 

ảnh. 

D. Có chức năng tìm kiếm nâng cao cho người dùng. 

Câu 34:  Cách nào dưới đây là cách tốt nhất để biết địa chỉ thư điện tử của bạn em, 

nếu em và bạn em đã trao đổi thư điện tử với nhau?   

A. Tìm trong danh bạ địa chỉ của hệ thống thư điện tử.   

B. Thử một địa chỉ thư điện tử bất kì nào đó. 

C. Gọi điện cho bạn để hỏi.      

D. Sử dụng máy tìm kiếm Google để tìm trên Internet. 

Câu 35:  Hãy sắp xếp lại các bước để thực hiện việc lưu ảnh trên trang web về máy 

tính của em : 

1. Chọn thư mục để lưu ảnh và đặt tên cho tệp ảnh (nếu không chấp nhận tên ngầm định) 

2. Chọn Save Image As..., khi đó một hộp thoại sẽ được hiển thị cho phép lựa chọn vị trí 

lưu ảnh 

3. Cuối cùng nháy Save.   

4. Nháy nút phải chuột vào hình ảnh cần lưu để mở bảng chọn tắt  

A. 1 – 2 – 3 – 4       

B. 4 – 1 – 2 – 3    

C. 1 – 4 – 2 – 3   

D. 4 – 2 – 1 – 3  

  



Câu 36:  Vì sao việc mở các tệp đính kèm theo thư điện tử lại nguy hiểm?   

A. Vì các tệp đính kèm theo thư điện tử thường là nguồn lây nhiễm của virus máy tính. 

B. Vì khi mở tệp đính kèm, em phải trả thêm tiền dịch vụ. 

C. Vì các tệp đính kèm theo thư điện tử chiếm dung lượng trên đĩa cứng.    

D. Vì khi mở tệp đính kèm làm máy tính bị treo. 

Câu 37:  Sắp xếp theo thứ tự các thao tác để đăng nhập vào thư điện tử đã có: 

1. Gõ tên đăng nhập và mật khẩu 

2. Truy cập vào trang web cung cấp dịch vụ thư điện tử. 

3. Mở Internet 

4. Nháy chuột vào nút Đăng nhập. 

A.  1-2-3-4   

B.  3-2-1-4   

C.  4-3-2-1   

D.  2-3-1-4 

Câu 38:  Các tệp siêu văn bản thường có phần mở rộng là :  

A. *.xls   

B. *. Pas   

C. *. Doc   

D. *. Html 

Câu 39:  Để đăng nhập hộp thư điện tử ta cần điền thông tin nào? 

A. Họ tên, ngày tháng năm sinh 

B. Tên đăng nhập 

C. Mật khẩu 

D. Tên đăng nhập, mật khẩu 

  



Câu 40:  Chọn phát biểu SAI sau đây: 

A. Thư điện tử là dịch vụ chuyển thư dưới dạng số trên mạng máy tính thông qua các hộp 

thư điện tử. 

B. Sử dụng thư điện tử, chúng ta chỉ có thể gửi được nội dung dạng văn bản. 

C. Có thể mở tài khoản thư điện tử với một nhà cung cấp dịch vụ thư điện tử miễn phí 

trên Internet như Yahoo, Google…    

D. Dịch vụ thư điện tử là hệ thống hỗ trợ người dùng soạn thảo, gửi, nhận, đọc, in, xóa 

hay lưu giữ các thư điện tử bằng máy tính. 

Câu 41:  Chọn phương án SAI sau đây: 

Một người đã tạo một hộp thư của mình trên trang web http://www.google.com.vn. Khi 

đó, ta nói rằng người này: 

A. Có thể đăng nhập vào tài khoản điện tử của mình khi máy tính được kết nối mạng 

Internet. 

B. Không thể tạo thêm một hộp thư điện tử của các nhà cung cấp dịch vụ thư điện tử khác 

như Yahoo, Hotmail. 

C. Đã đăng kí một tài khoản thư điện tử với máy chủ thư điện tử gmail.    

D. Chỉ có thể thực hiện việc đăng kí tài khoản thư điện tử trên máy chủ gmail khi máy 

tính đang được kết nối vào mạng Internet. 

Câu 42:  Công việc nào sau đây bắt buộc máy tính của bạn phải nối mạng Internet :   

A. Soạn thảo một văn bản Tiếng Việt   

B. Vẽ một bức tranh dựa vào phần mềm Paint 

C. Tra cứu từ điển Anh Việt    

D. Gửi một bức thư điện tử cho khách hàng 

Câu 43:  Khi đăng kí hộp thư với Gmail, ta nhập các thông tin cần thiết vào mẫu 

đăng kí trong đó quan trọng nhất là tên đăng nhập và mật khẩu, phần mật khẩu dài 

tối thiểu bao nhiêu kí tự? 

A. 4 kí tự   

B. 6 kí tự   

C. 8 kí tự   

D. 10 kí tự 



Câu 44:  Mỗi địa chỉ thư điện tử :  

A. Có thể tạo nhiều thư điện tử giống nhau   

B. Chỉ có duy nhất trên toàn thế giới 

C. Chỉ có duy nhất trên toàn nước    

D. Tất cả đều sai 

Câu 45:  Chọn đáp án đúng trong các phát biểu sau:   

A. Để biết được có người gửi thư điện tử cho mình hay không, em cần đăng nhập vào 

hộp thư. Những thư điện tử em chưa đọc sẽ được liệt kê dưới dạng chữ đậm.   

B. Em cần thường xuyên đăng nhập hộp thư để đọc thư mới. Nếu không những thư chưa 

đọc sẽ bị tự động xóa sau 7 ngày. 

C. Nếu muốn gửi cùng một nội dung thư cho năm bạn, em sẽ phải soạn nội dung thư năm 

lần và mỗi lần gửi cho một người.      

D. Khi em không mở máy tính của mình, người khác không thể gửi được thư điện tử cho 

em. 

Câu 46:  Trong các địa chỉ dưới đây địa chỉ nào là địa chỉ thư điện tử ?   

A. www.vnexpress.net     

B. NgaBT@gmail.com  

C. hungnv@yhoo.com.    

D. www.facebook.com 

Câu 47:  Chọn câu trả lời đúng : 

A. Không thể gửi thư Yahoo qua thư của Gmail   

B. Không thể gửi thư Gmail qua thư của Yahoo 

C. Thư điện tử gửi được cho một người hoặc nhiều người và gửi kèm các tập tin qua thư 

điện tử 

D. Không gửi kèm các tập tin qua thư điện tử 

  



Câu 48:  Để tạo một hộp thư điện tử mới :  

A. Người sử dung có thể đăng ký qua các nhà cung cấp dịch vụ Internet hoặc thông qua 

các địa chỉ Website miễn phí trên Internet tại bất kỳ đâu trên thế giới 

B. Người sử dụng phải có ít nhất một địa chỉ Website 

C. Người sử dụng phải có sự cho phép của cơ quan quản lý dịch vụ Ineternet 

D. Người sử dụng không thể tạo cho mình một hộp thư mới 

Câu 49:  Địa chỉ thư điện tử có dạng: 

A. <tên đăng nhập>#<tên máy chủ lưu hộp thư>      

B. <tên máy chủ lưu hộp thư>#<tên đăng nhập> 

C. <tên đăng nhập>@<tên máy chủ lưu hộp thư>     

D. <tên máy chủ lưu hộp thư>@<tên đăng nhập> 

Câu 50:  Địa chỉ thư điện tử được phân cách bởi kí hiệu: 

A.  $    

B.  @    

C.  #    

D.  & 

 


